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1.GIRIS

Bilindigi Uzere Avrupa Birligi (AB) tarafindan kisisel verilerin korunmasi hakkinda
dizenlemeler yapilmakta olup Uye Ulkelerin bu dizenlemelere ve ilkelere uymasi
yukimlilik haline dénustirilmistir. Ulkemiz ise AB kriterlerine uyum cercevesinde
Turkiye Buyuk Millet Meclisi (TBMM) tarafindan kisisel verilerin korunmasi ile ilgili
dizenlemeler yapilmaktadir.

MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti. TBMM tarafindan, 24 Mart 2016 tarihinde kabul
edilen ve 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 6698
sayili Kisisel Verilerin Kanunu ve bu kanunun uygulamasina yonelik diger diizenlemelere
tam uyumun saglanmasi icin gerekli olan hassasiyeti en Ust dizeyde go&stermekte olup
konunun finansal yansimalarinin yani sira toplum tzerindeki etkilerini de dikkate alarak
hareket etmektedir.

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi stirecleri igin isbu Politika ve MBU Yapi Otomotiv
San. Ve Tic. Ltd. Sti. bunyesindeki diger yazili Politikalar ile yonetilen stirec ve hedeflenen;
nezdimizde kayitlar tutulan hak sahiplerinin, musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin,



calisanlarimizin, calisan adaylarimizin, ziyaretgilerimizin, sirket hissedarlarinin  ve
yetkililerinin, yetkili bayisi ve isbirligi icinde oldugumuz (Dogus Otomotiv Servis ve Tic.
A.S.) kurumlarin calisanlar, hissedarlari, yetkililerin ve Gcgtncu kisilerin kisisel verilerinin,
mevzuat geregi kayit altina alinmasi kanunen zorunlu olan kisisel verilerin ilgili kamu
kurum ve kuruluslariyla hukuka uygun bicimde islenmesi ve korunmasidir.

Bu politikada kisisel verilerin islenmesi strecleri icin MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd.
Sti.'nin benimsedigi, asagida belirtilen temel prensipler aciklanacaktir:

Kisisel verilerin riza kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin hukuka ve durustlik kurallarina uygun islenmesi,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde gtincel tutma,

Kisisel verileri belirli, acik ve mesru amaclar icin isleme,

Kisisel verileri islendikleri amacla baglantili, sinirli ve dlcula isleme,

Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngodrulen veya islendikleri amacg icin gerekli olan sure
kadar muhafaza etme,

Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi icin gerekli altyapiy1 olusturma, Kisisel verilerin
korunmasi icin gerekli tedbirleri alma,

Kisisel ~verilerin isleme amaclarinin tespit ve wuygulamasinda, Uglnct kisilere
aktarilmasi/paylasilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu dizenlemelerine uygun
davranma,

Ozel nitelikli kisisel verilerin isleme ve koruma hususlarinin 6zel olarak diizenlenmesi

2. AMAC VE KAPSAM

Kanun kapsaminda kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tzere
kisilerin temel hak ve 6zgurliklerinin korunmasi ve kisisel verileri isleyen gercek ve tlzel
kisilerin yukumlultkleri ile uyacaklar usul ve esaslar dizenlenmistir.

S6z konusu dizenleme dikkate alinarak hazirlanan isbu MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic.
Ltd. Sti. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Kurum Politikasi ‘'nin amaci,
kisisel verilerin korunmasi hakkindaki duzenlemelere iliskin ytkimlultklere uyumun
saglanmasi, kurumun gerceklestirdigi faaliyetler kapsaminda temin edilen bilgilerin
islenmesi ve gizliliginin korunmasi ile ilgili hususlarin risk temelli bir yaklasimla
degerlendirilerek, stratejilerin, kurum i¢i kontrol ve onlemlerin, isleyis kurallarinin ve
sorumluluklarin  belirlenmesi ile kisisel veri sahiplerinin ve kurum c¢alisanlarinin
bilinclendirilmesidir.

isbu Politika, kurum icinde degerlendirilir ve uygulanir. Bu kapsamda isbu Politika ile
yonetilen misteri ve potansiyel miusterilerimizin, calisanlarimizin, calisan adaylarimizin,
ziyaretcilerimizin, bayi ve yetkili servis araciligiyla kisisel verileri alinmis musterilerimizin,
isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin hissedarlarinin ve calisanlarinin ve diger Ugctinci
kisilerin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturulmaktadir.



Isbu Politika cercevesinde Kurum biinyesinde gerceklestirilecek tiim faaliyetler ve alinacak
onlemler ile ilgili prosedirler belirlenir. S6z konusu prosedirlerin hazirlanmasi, kosullara
uygun olarak degistiriimesi ve uygulamaya konulmasi MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic.
Ltd. Sti. Yonetim Kurulu'nun yetkilendirecegi birimin yetki ve sorumlulugundadir. Tim
Kurum calisanlari gorevlerini yerine getirirken isbu Politika 'ya ve ilgili tim mevzuata
riayet etmekle yukimludur.

isbu Politika ‘ya uyulmamasi veya herhangi bir sekilde isbu Politika ‘nin ihlal edilmesi
durumunda olayin mahiyetine gére Kurum tarafindan gerekli yaptinmlar uygulanacak
olup is akdinin feshine kadar gidebilecek disiplin cezalari giindeme gelebilecektir.

3.POLITIKANIN YORURLUGU

MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan dizenlenen bu Politika 02.12.2019
tarihinde yurdrlige konulmustur.

Bu Politka MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. S$ti'nin internet sitesinde
(www.mbu.com.tr) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi Uzerine ilgili kisilerin
erisimine sunulur.

4. TANIMLAR

isbu Politika ‘da icerik aksini gerektirmedikce:

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve o6zgiir iradeyle

Agik Riza aciklanan riza,

“Anayasa” Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

“Kurum” MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi (6rn.
Ad-Soyad, TCKN, e-posta, adresi, dogum tarihi, kredi karti numarasi,
banka hesap numarasi - Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin
islenmesi Kanun kapsaminda degildir).

“Kisisel Veri”

“Kisisel Veri .. s ..
Sahibi” Kisisel verisi islenen gercek kisi
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
P veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
Kisisel . . . . . .
Verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
; degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
Islenmesi

devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her



tirli islem,

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger

N(i)tzeel:kli inanclar, kilik kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglk, cinsel
.. hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
Kisisel Veri . . . .
biyometrik ve genetik veriler,
“Veri Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
Sorumlusu” sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi,

anlamina gelmektedir.
5.KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN HUSUSLAR

5.1.Kisisel Verilerin islenmesindeki Genel ilkeler

Kurum, Anayasa’'nin 20. maddesine ve Kanunu'nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve durlstlik kurallarina uygun; dogru ve
gerektiginde guncel; belirli, acik ve mesru amaclar guderek; amacla baglantili, sinirli ve
Olctlu bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Kurum kanunlarda
ongorilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi sure kadar kisisel verileri
muhafaza etmektedir. Kurum, musterilerine, calisanlarina, bayiligini Ustlendigi markalarin
calisanlarina, ziyaretcilerine, tedarikci firma calisanlarina ve Uglincli kisilere ait kisisel
bilgileri; (kimlik bilgileri, — ad, soyad, TC kimlik numaras., cinsiyet, yas, dogum tarihi —
iletisim bilgileri — e-posta adresi, telefon numarasi, adres bilgisi, IP adresi- ara¢ ozellikleri,
ruhsat bilgileri, sasi bilgileri, her tirlG Grine iliskin kullanim ahlskanhgi, ara¢ Uzerindeki
tercih, zevk ve kullanici aliskanhklar, meslek verisi, gorsel ve isitsel veri, egitim verisi aile
bireyleri verisi, saglk verisi gibi kisisel verileri islenmekte ve bu verileri islerken, burada
sayllan kisisel veri sahiplerinin MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti. mal ve
hizmetlerinden etkin yararlanabilmesi, Grin ve hizmet cesitliliginin gelistirilebilmesi ile
araclarda veri ozellikli teknolojik gelisim ve inovasyon saglanmasi, en iyi hizmet en iyi
arin prensibi ile hizmet saglanabilmesi ve bu hizmetlerin sonucu olarak pazarlama,
promosyon ve yeniliklerden haberdar edilebilmelerinin yani sira s6zlesmelerin ifasi, isin
yerine getirilmesi ve mali/hukuki/ticari yiktimlullkler cercevesinde islemektedir.

Kurumu, Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak veri sahiplerini aydinlatmaktadir ve riza
alinmasi gereken durumlarda veri sahiplerinden rizalarini talep etmekte; bu kisisel verileri
asagida belirtilen kriterleri esas alarak islemektedir.

5.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olunmasi

Kurum, basiretli bir tacir olarak, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle
getirilen ilkeler ile hukuka ve durustlik kuralina uygun hareket etmektedir.



5.1.2.Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Kisisel verilerin dogru ve guincel bir sekilde tutulmasi, Kurum acisindan ilgili kisinin temel
hak ve Oozgurltklerinin korunmasi acisindan gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve
gerektiginde glincel olmasinin saglanmasi noktasinda Kurum'un aktif 6zen yikimlalagu
bulunmaktadir. Bu sebeple Kurum tarafindan veri sahibi olan ilgili kisinin bilgilerinin
dogru ve guncel olarak tutulmasi igin bitun iletisim kanallari agiktir.

5.1.3.Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Kurum, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclarini acik ve kesin olarak
belirlenmektedir. Bu kapsamda kisisel veriler, Kurum tarafindan sunulmakta ya da
sunulacak Urlin ve/veya hizmetler ve yasal yuktumlulikleri ile sinirli olarak islenmektedir.
Bu kapsamda, kisisel verilerin hangi amaclarla islenecegi hentiz kisisel veri isleme faaliyeti
baslamadan ortaya konulmaktadir.

5.1.4.islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Kurum, kisisel verileri belirlenen amaclarin gerceklestiriimesine elverigli bir bicimde
islemekte ve s6z konusu amaclarin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag
duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Bu dogrultuda kisisel verilerin
islenmesi faaliyetler ve yasal yukumlualtkler ile sinirlidir.

5.1.5.ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Kurum, kisisel verileri ancak ilgili uymakla ytkimli oldugu mevzuatta belirtildigi veya
islendikleri amag icin gerekli olan stire kadar muhafaza etmektedir.

5.1.6.Kisisel Verileri isleme Amaclari

Kurumumuzun veri isleme amaclar asagida agiklanmaktadir:

Yeni ve ikinci el arag satisi,

Satis sonrasi hizmetlerinin ifasi,

Yedek parca ve aksesuar satis,

Lisansiyer ve bayilik s6zlesmelerinin gereklerinin yerine getirilmesi,

Mail order ve virman talimati da dahil olmak Uzere tahsilat islemlerinin gergeklestirilmesi,
Musterilere; Urtn-hizmet tanitimi, bilgilendirme, kisiye 6zel reklam, kampanya ve diger
faydalarin sunulmasi, sadakat programlari cergevesinde ticari elektronik iletilerin
gonderilmesi, anket ve tele-satis uygulamalari, istatistiki analizler vasitasiyla cesitli
avantajlar saglanmasi,

Hasar yonetimi gibi satis sonrasi hizmetler yerine getirilebilmesi, hasarlarin takibi amaci
ile degerlendirme yapilmasi,

Hizmet kalitesini gelistirici calismalar yapilmasi ve daha iyi hizmet sunulmasi,
Hizmetlerimiz karsiligi fatura tanzimi,

Dis kaynaklardan hizmet alimi yapilmasi,



Kendi uzmanlik alanina girmeyen konularda hizmet alinabilmesi ve teknoloji hizmeti
alinmasi maksadiyla konusunda uzman kuruluslarin faydalarinin misterilere sunulmasi,
Kimlik teyidi,

Soru ve sikayetlere cevap verilmesi,

Veri guvenligi kapsaminda gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

llgili is ortaklar ve sair (clinci kisilerle sunulan Griin ve hizmetlerle ilgili finansal
mutabakat saglanmasi,

Dlzenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgilerin temini,

llgili mevzuat geregdi saklanmasi gereken verilere iliskin bilgilerin muhafaza edilmesi,
Bilgilerinin tutarhhgina iliskin denetimin saglanmasi,

Mdisteri memnuniyetinin dl¢tilmesi,

Galisanlar bakimindan; 6zlik dosyasinin olusturulmasi, isin gereklerini slrekli olarak
yerine getirmeye ehil olup olmadiginin tespiti, 6zel saglik sigortasi yapilmasi, saglik
dosyasi olusturulmasi, is givenligi dnlemlerinin alinmasi,

Bayi zincirinde Kurum isleyis ve politikalari ile Bayi isleyis ve politikalarinin uyumlu hale
getirilmesi,

internet sitesi veya sosyal medya kanallari ile alinan verilerin 3. kisi ajanslar vasitasi ile
pazarlama amaciyla kullanilmasi,

Kurum sirket merkezi vasitasi ile Turkiye'de pazarlama faaliyeti yapiimasi,

Yasal yakamlaltklerin yerine getirilmesi,

Bayi ve Yetkili Servis sirketlerinin personel temin sireclerine destek olunmasi

MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti. finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin
icrasi/takibi

MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti. hukuk islerinin icrasi/takibi,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi amaclariyla,

diger taraftan da verilen hizmet kalitesinin arttirilmasi igin;

Sunulan her tirlG Grun, hizmet ve kampanyalardan sizleri haberdar etmek,

ihtiyaclariniz dogrultusunda talep ettiginiz triin ve hizmetleri sunmak,

Uriin ve hizmetlerin satis, pazarlamasi ve tanitimi siireclerini programlanmak ve takip
etmek,

Mdsteri kayitlarinin olusturulmasi ve yonetilmesini saglamak,

Satisa bagl faturalandirma dahil her turli muhasebesel ve finansal islemlerin yaritilmesi,
risk yonetimini gerceklestirmek,

Sizlere sunulan Uriin ve hizmet satisl, satis sonrasi destek, ikame ara¢ temini vb. gerekli
islemlerin icrasi ve takibi, degerlendirilmesi, sonuclandiriimasi, risk degerlendirmesi
yapilmasi, her turlt s6zlesme sureglerinin ytritilmesi, operasyonel sureclerin planlanmasi
ve icrasini gergeklestirmek,

Kurum ile girmis oldugunuz her tirli ticari islemlerde tarafinizin hak kaybina ugramamasi
adina tarafiniza ait bilgilerinizi tespit etmek,

Kurum’un ticari islemlerde basiretli tacir gibi davranma ytukimlulidguni yerine getirmek,
Garanti, kasko ve sigortalama streclerini takip etmek ve bu konularda musterilerin tim
islemlerini gerceklestirmek,

Kurum blnyesinde alinan stratejik ve idari kararlar hakkinda sizleri bilgilendirmek,



Mdasteri talep ve sikayetlerinin degerlendirilmesini saglamak, geri donls saglayarak
memnuniyet telefon, SMS, web, dijital platformlar vb. Gizerinden anketi yapmak,

Mdsteri iliskileri yonetimi, pazarlama stratejilerinin belirlenmesi ve gerektiginde istatistiki
calismalar yapmak,

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetleri iyilestiriimek ve gelistiriimek, ticari ve is
stratejilerini belirlenmek ve uygulanmak

Her tirll sozlesme slreclerinin ylrattulmesini saglamak ve hukuki talep ve islemlerin takip
ve icrasini saglamak,

Kurum merkez ofisini, subelerini veya Uretim tesislerini ziyaret etmeniz halinde
glvenliginizi saglamak ve takibini yapmak,

Bilgi guvenligi sureclerini planlamak, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturmak ve
yonetmek,

Kurum tarafindan sunulan Urin ve hizmetler ile Kurum’un ve Kurum ile is iliskisi icerisinde
olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin temin etmek,

is ortaklari, bayiler veya tedarikcilerle yiritilen islerin planlamasini ve takibi yapmak,
Resmi kurumlarla iletisim streclerinin takibi ve icrasini yapmak,

Urlin ve/veya hizmetlerimiz icin anlasmali oldugumuz kredi saglayici sirketler tarafindan
sunulan kredi imkanlarina basvuru olmasi halinde kredi saglayici sirketlerce yapilacak
kredi degerlendirme islemlerinin bu kuruluslar nezdinde takibi, planlanmasi ve
yuratilmesini saglamak,

Mdusteri temelli gelismeler hakkinda bilgi alinarak verim raporlarinin olusturulmasini ve
glncellenmesini saglamak,

Pazar arastirmalarinin yapilmasi, Urin ve hizmetlere baghhginin saglanmasi veya
artirlmasina yonelik aktiviteleri planlanmak ve dizenlemek,

Bazi etkinliklerin organizasyonunu ve takibini saglamak

amaclariyla verileri islemektedir.

5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Kurumumuz, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde,
Kanun'da 6ngdrilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranmaktadir.

Bu kapsamda Kanun'un 6.maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veriler * 6zel
nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi distince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve
genetik verilerdir.

Kurum tarafindan, Kanunu ile “6zel nitelikli" olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu
kapsamda, Kurum tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari
tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan &zenle uygulanmakta ve Kurum
binyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.



Bu kapsamda, Kurum buinyesinde verilen is yeri hekimligi hizmeti sebebiyle ¢alisanlarin
saglik verileri islenmekte olup bu 6zel nitelikli kisisel verilere erisebilen personele gerekli
egitimler verilmekte, bu personelin erisim yetkisi kapsam ve sureleri belirlenmekte ve
periyodik olarak denetimler yapilmakta ve gizlilik sézlesmeleri imzalanmaktadir. ilgili
personelin isten ayrilmasi durumunda erisim yetkisi derhal kaldiriimaktadir.

Calisanlarin saglk dosyalarinda fiziki olarak saklanan kisisel saglik verilerinin bulundugu
fiziki dosyalar kilitli ve sadece revir ile ilgili personelinin erisebildigi alanlarda
saklanmaktadir. Calisanlarin saglk verilerine revir personeli disinda hicbir birim
erisememektedir.

5.3.Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Kisisel veriler, Kanun'un 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Kurumumuz
mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar dogrultusunda Kanun'un 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayal ve sinirli
olarak ve Kanun'un dizenlenen basta kisisel verilerin islenmesine iliskin genel ilkeler
olmak Uzere diger tim ilke ve yukumlulGklere uyularak veri kategorileri bazinda
islenmektedir.

isbu Politika’nin uygulama kapsamindaki kisisel veri sahibi kategorizasyonlarina ve séz
konusu kategorizasyona iliskin aciklamalara asagida yer verilmistir.

Kurumumuza herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus

" " ya da oOzgecmis ve ilgili bilgilerini Kurumumuzun
Galisan Aday incelemesine agmis olan gercek kisiler anlamina
gelmektedir.
“Cahisan” Kurulusumuz ¢alisanlari,
Yetkili” Kurulusumuzun yonetim kurulu yesi ve
Kurulusumuzca yetkilendirilen diger gercek kisiler
“Hissedar” Kurumumuz miisterisi olan tiizel kisi sirketlerin hissedarlari
gercek kisiler anlamina gelmektedir.
Kurumumuz ile herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup
“Miisteri” olmadigina bakilmaksizin Kurumumuzun sunmus oldugu

iirlin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek
kisiler anlamina gelmektedir.

Uriin ve hizmetlerimizi kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunus veya bu bilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve
diiriistliik kurullarina uygun olarak degerlendirilmis gercek
kisiler anlamina gelmektedir.

"Potansiyel Miisteri”

Kurumumuza herhangi bir yolla stajyer pozisyonu icin is
“Stajyer Aday1” basvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve ilgili bilgilerini
Kurumumuzun incelemesine ag¢mis olan gercek kisiler



“Ziyaretci”

“isbirligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlan, Hissedarlar
ve Yetkilileri”

“3.Kisi”

anlamina gelmektedir.

Kurumumuzun sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli
amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden
gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Kurulusumuzun her tiirlii is iliskisi icerisinde bulundugu
kurumlarda (is ortagi, tedarik¢ci gibi, ancak bunlarla sinirh
olmaksizin) calisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri
dahil olmak lizere, gercek kisiler

isbu Politika’da belirlenen kisisel veri kategorileri disinda
kalan, yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari ve
hukuki islem giivenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin
haklarini korumak ve menfaat temin etmek iizere bu
kisilerle iliskili olan ligiincii taraf gercek kisiler anlamina
gelmektedir.

Kurum tarafindan kisisel verileri islenen veri sahipleri yukarida belirtilen kapsamda
olmakla birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan gergek kisi veri sahipleri de Kanun
kapsaminda Kuruma taleplerini yoneltebilecek olup, bu kisilerin talepleri de isbu Politika
kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Yukarnda yer alan aciklamalar dogrultusunda, kisisel veri kategorileri ve aciklamalari
asagidaki tabloda ayrintili bir sekilde belirtilmistir.

Kisisel Veri Kategorizasyonu

Calisan/Stajyer Aday Bilgisi

Denetim ve Teftis Bilgisi

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Kisisel Veri Kategorizasyonu Aciklama

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, Kurumumuzun
calisani/stajyeri olmak icin basvuruda bulunmus veya
ticari teamiil ve diriistliik kurallann geregi
Kurumumuzun insan Kaynaklar ihtiyaclar
dogrultusunda calisan adayi/stajyer olarak
degerlendirilmis olan bireylerle ilgili islenen kisisel
veriler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, Kurumumuzun
kanuni yiikiimliiliiklerine ve Kurum politikalarina
uyum ve denetim kapsaminda islenen kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait



iletisim Bilgisi

Kimlik Bilgisi

Miisteri Bilgisi

Miisteri islem Bilgisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Pazarlama Bilgisi

oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer
alan, fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere
iliskin kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, telefon numarasi,
adres, e-posta ve benzeri Dbilgiler anlamina
gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, ehliyet, niifus
ciizdani, ikametgah, evlilik ciizdami ve benzeri
dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler anlamina
gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik  olmayan sekilde islenen, ticari
faaliyetlerimiz ve bu cercevede is birimlerimizin
yiirlittliigii operasyonlar neticesinde ilgili kisi
hakkinda elde edilen ve iiretilen bilgiler anlamina
gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer
alan iiriin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik
kayitlar ile miisterinin iiriin ve hizmetleri kullanimi
icin gerekli olan talimatlar ve talepleri gibi bilgiler
anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, Kanun'un 6'inci
maddesinde belirtilen veriler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen, iiriin ve
hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim
aliskanhklan, begenisi ve ihtiyaclar dogrultusunda
ozellestirilerek pazarlanmasina yonelik islenen kisisel
veriler ve bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan



rapor ve degerlendirmeler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi otomatik olmayan sekilde islenen, Kurumumuza
yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin
alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

5.4. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Kanun ve diger mevzuat hiukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kaldiriimasi halinde kisisel veriler re 'sen veya ilgili kisinin
talebi tzerine Kurumumuz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Kurum
bu konuda yonetmelik hikimlerine gére bir Politika olusturulup ve bu Politika uyarinca
verinin niteligine goére imha yapilacaktir. Bu yonetmelik uyarinca Kurum tarafindan
periyodik imha tarihleri belirlenip, ylkimltligin baslamasi ile beraber cesitli araliklarla
periyodik imhanin yapilacagina gore takvim ve prosedur olusturulacaktir.

5.5. Kisisel Verinin Aktarilmasi

Kurumumuz tarafindan kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin
aclk nzasina dayal olarak veya Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinda ve yeterli dnlemleri
almak kaydiyla 6. maddesinin 3. fikrasinda belirtilen amac ve sartlar kapsaminda yurticine
aktarlmaktadir.

Kurum tarafindan; KVK Kurulu'nca yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
ulkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda, Turkiye'deki ve ilgili yabanci
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve KVK
Kurulu'nun izninin bulundugu yabanci ulkelere kisisel veriler paylasacak olursa, paylasim
sebepleri asagida agiklanmistir:

Kanunlarda kisisel verinin paylasilabilecegine iliskin acik bir dizenleme var ise,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verinin paylasiimasi gerekli ise,

Kurum'un hukuki yakimlultgina yerine getirmesi igin kisisel veri paylasimi zorunlu ise,
Kisisel veri paylasimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Kurum’un
mesru menfaatleri icin kisisel veri paylasimi zorunlu ise.

5.5.1. Kisisel Verinin Aktarildigi Uciincii Kisiler ve Aktarilma Amacglari



Kurum, Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktanldig: kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Kurum, KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak isbu Politika ile yonetilen veri
sahiplerinin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

Yetkili bayisi oldugumuz distributorlere iliskin agiklamalar,

Dogus Otomotiv AS. sirketleri:

Dogus Musteri Sistemleri A.S. (bkz. dogusmusterisistemleri.com)

Dogus Holding A.S. (bkz. dogusgrubu.com.tr)

Dogus Holding istirakleri ve bagl ortakliklar, (bkz. dogusgrubu.com.tr)

Dogus Otomotiv'in sdzlesme iliskisi icerisinde oldugu yurti¢i ve/veya yurtdisindaki 3.
taraflar

Dogus Otomotiv istirakleri, bagl ortakliklari ve hissedarlari (bkz. dogusotomotiv.com.tr)
Dogus Otomotiv'in ithalatini yaptigi araclarin dretici firmalari
(bkz. dogusotomotiv.com.tr)

Dogus Otomotiv yetkili satici ve yetkili servisleri (bkz. dogusotomotiv.com.tr)

Dogus Otomotiv ve yetkili satici/yetkili servisleri adina veri isleyen arastirma, tanitim ve
danismanlk hizmeti veren firmalar

MBU Sigorta Aracilik Hiz. Ltd. Sti.

Faaliyet alanimizla ilgili isbirligi icinde oldugumuz gruplar,

Banka ve sigorta sirketleri

Seyahat acentalarn

Calisanlara saglik hizmeti saglanan kurum ve kuruluslar

Oteller

Egitim firmalari

Kurum tedarikgilerine,

Kisisel verilerin yasal olarak korundugu Ulkelerdeki Dogus Otomotiv A.S. grup sirketlerine,
Kurum sirket yetkililerine,

Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amacglarini
asagida belirtilmektedir.



Veri

Aktarimi
Yapilabilecek
Kisiler

Kanunen
Yetkili
Kurumlar

Is Ortag:

Tedarikgi

Tanimi

ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
Kurum’un bilgi ve belge aktarilmasina

yetkili kamu/o6zel kurum ve
kuruluglari anlamina gelmektedir.
SGK, yargi mercileri ve benzeri

kanunen yetkili kamu/6zel kurum ve
kuruluslardir.

Kurum’un ticari faaliyetlerini
yiiriitiirken  Kurum’un iiriin  ve
hizmetlerinin  satis;, tanitimi  ve
pazarlamasi, satis sonrasi destegi,
ortak miisteri baghhgi programlarinin
yiiriitiilmesi gibi amaclarla kurdugu is
birligi, is ortaklhigi, program ortakhgi,
ortak marka olan taraflar anlamina
gelmektedir.

Kurum’un ticari faaliyetlerini
yiiriitiirken Kurum’un emir ve
talimatlarina uygun olarak sézlesme
temelli olarak Kurum’a mal ve/veya
hizmet sunan taraflar ve destek
hizmeti kuruluslar anlamina
gelmektedir.

Veri Aktarim Amaci

ilgili kamu/6zel kurum ve
kuruluslarin  hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla

sinirh olarak aktarim
yapilmaktadir.

is  ortakhiginin kurulma
amaclarinin yerine

getirilmesini temin etmek
amaciyla sinirh olarak
aktarim yapilmaktadir.

Kurum’un tedarikciden dis
kaynakl olarak temin ettigi
ve Kurum’un ticari
faaliyetlerini yerine getirmek
icin gerekli mal ve/veya

hizmetlerin Kurum’a
sunulmasini  saglamak ve
destek hizmeti almak
amaciyla sinirh olarak

aktarim yapilmaktadir.

5.6. Kurumun is Ortaklan Tarafindan Toplanan Verilerin Kurum Tarafindan

islenmesi

Kurum, faaliyetleri kapsaminda yetkili bayisi Gstlendigi Dogus Otomotiv Servis ve Tic. A.S.
ile s6zlesme iliskisi icine girmekte ve arag satisi ve satis sonrasi yetkili servis hizmetlerini
bu kisiler araciligiyla yurttmektedir. Bu kapsamda Kurum mdusterilerinin énemli bir
kisminin kisisel verileri, Bayi ve Yetkili servisler aracihgiyla veri sahibi gercek kisilerden
aydinlatma yukimluligu yerine getirilerek ve rnza alinarak temin edilmekte, Turkuaz
Programi araciligiyla is ortaklar ile paylasiimaktadir. isin yuritilebilmesi amaciyla bu
veriler hem Kurum hem de is ortaklar tarafindan islenebilmektedir. Kurum ile is ortaklar
arasindaki kisisel veri paylasimina dair iliski Kanunu kapsaminda veri isleyenden veri
sorumlusuna kisisel veri paylasimi seklinde gerceklesmesi durumunda, ilgili is ortaklan,
ilgili kisinin kisisel verisini toplama asamasinda, kisiyi, bu kisisel verilerin Kurum'’a



gonderilebilecegi konusunda aydinlatir Kurum kendi adina kisisel veri toplanmasi hallerini
degerlendirerek bu hususta is ortaklarini bilgilendirir, gerekirse egitimleri verir ve
taraflarin  hak ve ylUkamliltklerini  dizenleyen KVKK dogrultusunda hazirlanmis
sozlesmelerin imzalanmasini saglar.

5.7. Aydinlatma Yikiimliiliigu

Anayasa’da herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip
oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun'un 11'inci maddesinde kisisel veri
sahibinin haklari arasinda “ bilgi talep etme” de sayilmistir. Kurumumuz bu kapsamda,
Kanun'un 10°uncu maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel
veri sahiplerine Kurumumuzun kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi
ve hukuki sebebi ve Kanun'un 11'inci maddesi kapsaminda sahip oldugu haklarla ilgili
aydinlatma yapmaktadir.

Yani sira Kurumumuz kisisel veri sahipleri ile ilgililere isbu Politika basta olmak Uzere
cesitli kamuoyuna agik dokimanlarla veri isleme faaliyetlerini ilgili mevzuata uygun
sekilde gergeklestirdigini duyurarak, kisisel veri isleme faaliyetlerinde ilgililere
bilgilendirmeyi ve seffafligi saglamaktadir.

6.KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Kurumumuz veri giivenliginin saglanmasi konusunda azami dikkat ve 6zeni gostermekte
olup isbu kapsamda Kanun'un 12'inci maddesi uyarinca “veri givenligini” saglamaya
yonelik asagida belirtilen hususlar ile ilgili gerekli tedbirler alinmaktadir.

Kurum:

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemeye,

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemeye,

Kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi amaciyla uygun guvenlik dlzeyini temin
etmeye yonelik gerekli her turlu teknik ve idari tedbirlerin alinmasini temin eder.

Kurum, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tlzel kisi tarafindan islenmesi
halinde, yukarida birinci maddede belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle ve
Kurum Yasal sinirlar icerisinde sorumludurlar.

Kurum, i¢c Denetim tarafindan, Kanun hikimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimlerin yapilmasini saglar.

Kurum buinyesinde calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka
uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Kurum binyesinde calisanlari ve/veya gorevleri dolayisiyla kisisel bilgileri 6grenen kisiler
bahse konu bilgileri Kanun ve diger ilgili mevzuat hikidmlerine aykiri olarak baskasina
aciklamamakta ve isleme amaci disinda kullanamamaktadir. Bu yukumlulikler gérevden
ayrilmalarindan sonra da devam eder.

Kurumumuz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktanldigi kisiler ile
akdedilen sozlesmelere, kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi



amaciyla gerekli glvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglanmasi igin gerekli 6zen ve yukimlikle hareket edilmektedir.

Kurumumuz, kisisel verilerin gtvenli ortamda saklanmasi ve hukuka aykir amaglarla yok
edilmesini, kaybolmasini veya degistiriimesini 6nleme icin teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde,
bahse konu durum en kisa sirede ilgilisine ve KVK Kurulu'na bildirilir. Ayrica KVK
Kurulu'nun internet sitesinde veya baska bir ydntemle ilan edilir.

6.1. Teknik Tedbirler

Kurum tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica
teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

Yeni Teknolojik gelismelere takip edilmekte ve 6zellikle siber guivenlik alaninda sistemler
Uzerinde teknik onlemler alinmakta, alinan 6nlemler periyodik olarak glincellenmekte ve
yenilenmektedir.

Her bir departman 6zelinde belirlenen hukuksal uyum gereksinimleri ¢ercevesinde erisim
ve yetkilendirme teknik ¢éziimleri devreye alinmaktadir.

Erisim vyetkileri sinirlandiriimakta, yetkiler dizenli olarak goézden gecirilmektedir. Eski
calisanlara erisim kisitlamasi uygulanmakta, hesaplar kapatiimaktadir.

Kurum ici isleyis geregince alinan teknik 6nlemler ilgili kullanicilara raporlanmakta, risk
teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢c6ziim Uretilmektedir.
VirGs koruma sistemleri, firewall, Veri Agigi guvenlikleri ve guvenlik duvarlarini iceren
yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

Kisisel verilerin toplandigi uygulamalardaki guvenlik agiklarini saptamak igin uygulamalar
dizenli olarak dis etki testine tabi tutulmakta ve bu testin sonuclarina gére bulunan
aciklarin kapatilmasi saglanmaktadir.

6.2. idari Tedbirler

Kurum tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica
idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

Galisanlar, sube ve markalara ait servislerde ozellikle kisisel veri isleyen ilgili kullanicilar ve
tim personel, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak idari tedbirler
konusunda egitilmektedir.

Departman bazinda kisisel veri islenme siregleri dikkate alinarak hukuki uyum sirket
icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siregleri uygulanmaktadir.

Kurum ile calisanlar arasinda imzalanan sozlesmelerde hukuka uygun kisisel veri isleme
faaliyetinin kapsami anlatilmakta ve bu hususlara uygun davranilacagina dair taahhutler
bulunmaktadir

Kurum tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla
gerekli glvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iliskin hikiimler eklenmektedir.



6.3. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Kurum, bunyesinde Kisisel Veri Gizlilik Yoneticisi bulunmaktadir. Kisisel Veri Gizlilik
Yonetici veri sorumlusu olan Kurum, adina Kanunun 12. Maddesinden kaynaklanan gorevi
geregi kendi kurum veya kurulusunda, Kanun huikidmlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri bizzat yapmakta ve ihtiyac halinde yetkin kuruluslardan
destek almak suretiyle yaptirmaktadir. Bu denetim sonuclarina goére, tespit edilen ihlaller
olumsuzluklar ve uygunsuzluklar yénetim kuruluna bildirilmekte ve yonetim kurulu bu
hususlar nezdinde gereken tedbirleri almaktadir. Kurum tarafindan kisisel verilerin
saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir hizmet alinmasi
durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi ilgili firmalar ile akdedilen
sozlesmelerde; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla
gerekli glvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglanacagina iliskin hiikkiimlere yer verilmektedir.

7.VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESI

Kisisel veri sahipleri asagida siralana haklarina iliskin taleplerini Kurum'’a iletmeleri
durumunda, talepler niteligine gore en kisa stirede ve en geg otuz (30) gun icinde Ucretsiz
olarak sonuclandiriimaktadir. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurumumuz tarafindan KVK Kurulu'nca veya diger otoritelerce belirlenen tarifedeki
Ucretler alinacaktir.

Bu kapsamda veri sahipleri taleplerini yazili olarak veya KVK Kurulu’'nun belirleyecegi
diger yontemlerle Kurumumuza iletebileceklerdir.

Kisisel veri sahipleri:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmis ise buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanip kullaniimadigi
ogrenme,

Yurticinde/yurtdisinda kisisel verilerinin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktanldigi Gguncu kisilere bildirilmesini
isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarldigi
Ucuincl kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerinin minhasir otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

7.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller



Kisisel veri sahipleri, Kanunu'nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami disinda tutuldugundan, bu konularda 21.1.1."de sayilan haklarini ileri stiremezler:
Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
0zgurligu kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu gtvenligini, kamu dizenini veya
ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yuritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanunu'nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri
zararin giderilmesini talep etme hakki hari¢, 20.1.1.'de sayilan diger haklarini ileri
suremezler:

Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi.

Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yurutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli
olmasi.

Kisisel veri islemenin butce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

7.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri bu Politika’da belirtilen haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit
edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle Basvuru Formu'nu doldurup imzalayarak
Kurum'a Ucretsiz olarak iletebileceklerdir: Bu konuda kapsaml dizenleme Kisisel Veri
Sahibi Basvuru Proseduri igerisinde yapilmistir.

“mbu.com.tr” adresinde bulunan formun doldurulduktan sonra islak imzali bir niishasinin
bizzat elden veya yazili olarak posta aracihgi ile Akcay Cad. No:62/1-64/B-C Gaziemir /
IZMIR adresine iletilmesi

“mbu.com.tr” adresinde bulunan formun doldurulup yasal mevzuata uygun “guvenli
elektronik  imza” ile  imzalandiktan  sonra  guvenli  elektronik  imzali
formun kvkk@mbu.com.tr adresine kayith elektronik posta ile gonderilmesi guvenli
elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd.
Sti.” ne daha 6nce bildirilen ve MBU Yapi Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. Sti.'nin sisteminde
kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya basvuru amacina
yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla basvuru yapilmasi




"mbu.com.tr” adresinde bulunan formun doldurulup kimlik belgesi ile birlikte sahsi
basvuru yapilmasi

8.KURUM TESISi, BINA GIRISLERI iLE BINALAR iCERISINDE YAPILAN
KiSISEL VERIi ISLEME FAALIYETLERI

Kurum tarafindan guvenligin saglanmasi amaciyla, Kurum binalarinda ve tesislerinde
glvenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi suretiyle
Kurum tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yapiimaktadir.

Kurum, guvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sirketin ve diger kisilerin
glvenligini saglamaya iliskin menfaatlerini korumak gibi amaclar tasimaktadir. Bu izleme
faaliyeti, KVKK ve Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak
surdirilmektedir. Bu kapsamda kamera ile izleme yapildigi bilgisi, tim calisan ve
ziyaretcilere duyurulmakta ve kisiler aydinlatiimaktadir. Bildirim yazilan izleme yapilan
alanlarin girislerine asiimaktadir. Kurum tarafindan KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun
olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin gtvenliginin
saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler ainmaktadir.

9.KURUM BINASINDA, TESIS GIRISLERINDE VE ICERISINDE
YURUTULEN MISAFIR GiRiS CIKISLARININ TAKiBi

Kurum tarafindan; glivenligin saglanmasi amaci ve bu Politika’'da belirtilen diger
amaglarla, Kurum binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikislarinin takibine yonelik
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Misafir olarak Kurum binalarina gelen
kisilerin kimlik verileri elde edilirken ya da Kurum nezdinde asilan ya da diger sekillerde
misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu
kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amacla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit
sistemine kaydedilmektedir.

10. KURUM TESISLERINDE ZiYARETCILERE SAGLANAN INTERNET
ERISIMLERINE ILISKiN KAYITLARIN SAKLANMASI



Kurum tarafindan guvenligin saglanmasi amaci ve bu Politika’da belirtilen diger
amaclarla; Kurum tarafindan bina ve tesislerimiz icerisinde kaldiginiz sire boyunca talep
eden Ziyaretcilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet
erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna gore diizenlenmis olan
mevzuatin amir hikimlerine gore tutulmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan talep edilmesi halinde veya Kurum iginde gerceklestirilecek denetim
sureclerinde ilgili hukuki yikimltligimuzu yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

11.KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Kurum, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngo6rilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen slire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar slire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir stre
diizenlenmemisse, kisisel veriler Kurum'un o veriyi islerken ylruttigu faaliyet ile bagh
olarak Kurum'unun uygulamalari ve sektériin teamilleri uyarinca saklanmasini gerektiren
sure kadar saklanmakta daha sonra verinin niteligi uyarinca Kurum tarafindan
olusturulmus ilgili Politika uyarinca silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Kurum'un belirledigi saklama
surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil
teskil etmesi veya kisisel veriye bagli ilgili hakkin ileri strtlebilmesi veya savunmanin tesis
edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki strelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri
surllebilmesine yonelik zaman asimi slreleri ile zaman asimi surelerinin ge¢cmesine
ragmen daha once ayni konularda Kurum’a ydneltilen taleplerdeki érnekler esas alinarak
saklama streleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska
amacla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman
ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen slire sona erdikten
sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

12. KURUM KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
POLITIKASI'NIN DIGER POLITIKALARLA OLAN IiLiSKisi

Kurum, isbu belge ile ortaya koyulan esaslari;; Kurum bunyesindeki diger veri varliklarina
iliskin Politikalar ve kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda i¢ kullanima
yonelik alt prosedurleri temel alarak olusturmustur.



